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Performance

Performance = 
potentiel - interférence



Une brève histoire de la performance
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AGILE (2001)

Majorité des 
organisations



Agile: plus de valeur pour nos clients

Valeur

Ressources Délai

Attentes Ressources

Traditionnel

Délai

Attentes

Fixé

Estimé

Agile

Produit un livrable prédéfini
avec des coûts et un planning 
estimés

Optimise la valeur business 
avec des ressources prédéfinies

Qualité

Qualité



Agile: plus de valeur pour nos actionnaires

Agile et incertitude

C'est quand un projet démarre
qu'on en sait le moins

Faire un plan détaillé est
une perte de temps

"L'opportunisme et l'adaptation au changement sont une
meilleure approche que de suivre un plan"



Principes Agile: la performance avant tout?

Satisfaire le client

Accueillir les changements

Livrer fréquemment

pour être tenu

MVP. Produit opérationnel

Dialogue en face à face

Excellence de la réalisation

Faire simple

Réfléchir et adapter
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Agile: presse-citron?
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Le “triangle des Bermudes” de la Performance

Coût

Qualité

ScopeTiming
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Comment vivez-
vous la quête de 
performance?

PERFORMANCE
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Concrètement, la performance c’est …

En fonction de votre 
personnalité,
la réponse  varie
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Résilience
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Statistiques

https://www.inami.fgov.be/SiteCollectionDocuments/Nombre_invalides_burnout_et_depression-2016-2021-GLOBAL-FR.pdf


« Statistics don’t bleed.

People do. »



Résilience

•

•

•
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Sous l’effet d’un choc
Matériau ductile

Ex: plaque en acier

Matériau fragile

Ex: carrelage

1. Déformation élastique
(= réversible) ✓ ✗
2. Déformation plastique
(= permanente) ✓ ✗
3. Rupture ✓ ✓
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Résilience “psy”
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Résilience... Résilience?

•
•

•

•

•



Principes Agile: la résilience “by design”?
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Quelles sont vos 
bonnes 
pratiques de 
résilience?
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Les prérequis de la résilience

Les priorités sont à choisir en fonction de votre culture d’entreprise
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Robustesse
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Robustesse

•

•

•
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Principes-clés

•
•
•



La troisième 
voie du vivant: 
la robustesse
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La troisième 
voie du vivant: 
la robustesse
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Des data sur la performance, la résilience,
et 8 dimensions de la robustesse

"Teamersive" experience
Equipe de 8-16 personnes
10h-16h, Bruxelles

https://teamersive.be/


Eco-Agilité
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PERFORMANCE

Quel est le profil 
de votre équipe?
Réussirez-vous 
à l’étendre?R
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L’éco-agilité 
pour être 
flexible dans le 
cadre
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$$$
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Conclusion : Take away

EtatS d’esprit

→

→

Espace à 4 dimensions

→

→

VR=Very Robust

→

→
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